DAL 1929 FORNITURE E SOLUZIONI PER IMPIANTI

RICHIESTA MODIFICA FILIALE, GRUPPO
VENDITE (agente), SEGMENTO
(categoria cliente)

VERSIONE DATA AUTORE MODIFICHE
1.0 19.01.2023 | Marco Guidetti

1.1 09.02.2023 | Alessia Guani Integrazioni evidenziate in giallo
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Aprire la sezione Dati demografici vendite

Dati demografici vendite P |03 |01 ~

Filiale Segmento Gruppo vendite

SE 13 01

Dipendente responsabile

Cliente Nuovo

Proveniente Da

cliccare sul tasto modifica in alto a SX

- R PR P LOLL  FRrEES e Ten e § e el

BRER ' e

EEE ETILLL e e ws

Contabilita clienti » Clienti » Tuttii clienti

Finance and Operations

&’ Modifica —+ Nuovo [l Elimina Cliente  Fattura Pagato a destinazione ~Commercio  Generale Ge
I
Imposta Allegati Registrazione
Contatti Conti bancari Allegati Ricerca partita IVA

Modifica associazlone parte Aggiornamento riepilogativo

Certificati Fgas

N

Tutti i clienti | Clienti RPV ™

C0000036 : TOCE GRANITI S.R.L

Diiﬁiﬂr "i':

Posizionarsi sul campo Filiale, Gruppo vendite o Segmenti ed inserire il nuovo valore o selezionarlo

dal menu a tendina

Filiale
Dati d vendite P |03 |01 A~
Subsidiary id
Filiale Segmento Gruppo vendite Dipendente responsabile
st | [ ] [or -] | v
Segmento T Descrizione
16 - ANNULLATO -
IG IMPIANTISTA LIGURIA
IL IMPIANTISTA LOMBARDIA
M IMPIANTISTA EMILIA
Pagamento CON | CONS W
IN IMPIANTISTA NUOVO
Crediti e riscossioni P IMPIANTISTA PIEMONTE Moo
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Si aprira la maschera con la proposta di modifica richiesta:

I (@ La madifica a questo campo necessita di approvazione. La modifica & stata inserita in una richiesta di approvazione. X

Modifica proposta

CORRENTE PROPOSTA

FILIALE CLIENTE Filiale fillae @ Discard

vi

iora e e mosiicre | [

A questo punto cliccare su chiudi e successivamente cliccare su Flusso di lavoro -> Inoltra (pulsante
in alto).

€« C @& comoliferrari-prod.operations.dynamics.com/?cmp=CF018&mi=CustTableListPage oo Q@ © w » O
PRODUZIONE Posta - Marco Guid. Home - Server di re. I CFintranet Metel CloudEDI CRM TESTO2 TESTO4 istola Cruscotto comunic. Login Page M Gmail »
v ot 1§ L 4 v ¢ P L 4 g g
Finance and Operations Contabilita clienti » Clienti » Tutti i clienti &
= ([Hsabva +Nuovo [ Elimina  Modifica proposta > Flusso di lavoro »  Cliente  Generale ~ Gestione crediti  Opzioni ® 0 @
@ [roe
Contatti Conti bancari Allegati Ricerca partita VA
H Modificasssociazione parte | Aggiomamento riepilogativa
® Certificati Fgas
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Nella maschera che si aprira inserire un commento e premere inoltra

| :

Flusso di lavoro per le modifiche cliente proposte - Inoltra

Commento

prova richiesta cambio filiale

Inoltra Annulla

Ora si dovra attendere che la richiesta venga autorizzata dall’organo competente
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Attenzione, nel caso in cui si inserisca una richiesta di modifica ma non venga eseguita la funzione
di inoltro non si attivera il processo autorizzativo.

Sara visualizzabile sull’anagrafica del cliente lo stato della richiesta

e Praticainviata

@ Inviataa flusso di lavero.
Y Tutti i client
C0600001 : CLIENTE PROVA INTERNET------------ FESTENSIONE DE Modifiche in attesa di approva..
Generale EUR | TER | CNAZ | Pubblico  ~
Account cliente Nome Cerca nome Ente Intercompany Nome noto ATECO
‘Co\soooow | ‘ CLIENTE PROVA INTERNET---.. V‘ ‘ PIPPO PLUTO ‘ Codice ATECO
Codice fiscale Partita IVA Fascia IVA Codice lettera i sallecito valido Cognome e
‘05723330964 V‘ ‘C,NAZ ‘ Nessuno ‘ Descrizione Ateco
Tipo Stato dell azienda Ufficio di controllo Gruppo classificazione clienti
Numero di dipendenti CF Numero dipendenti (AR) Approvazione ufficio amministrazione ... Data modifica Uffcio di controllo Data e ora modifica
‘ 0‘ ‘ 0 - ‘smwzom |1E/ow/2023 150831 ‘
Approvazione ufficio credito Data di inizio dela fatturazione elettro...
| ——— e ——————————————
e Pratica non inoltrata
@ Inviata a flusso di lavoro.
Y Tutti i client
C0600001 : CLIENTE PROVA INTERNET---- ---FESTENSIONE DE Modifiche non inviate
Generale EUR | TER | CNAZ | Pubblico
Account cliente Nome Cerca nome Ente Intercompany Nome noto ATECO
‘ C0600001 ‘ CLIENTE PROVA INTERNET---... V‘ ‘ PIPPC PLUTO ‘ (.7:‘ No :| Codice ATECO
Codice fiscale Partita IVA Fascia IVA Codice lettera di sollecito valido Cognome -
‘05723330964 00123060030 \/‘ ‘C_NAZ ‘ Nessuno Descrizione Ateco
Tipo Nome Stato dellazienda Ufficio di controllo Gruppo dassificazione dlienti
| |
Numero di dipendenti CF Numero dipendenti (AR} Approvazione ufficio amministrazione ...  Data modifica Ufficio di controllo Data e ora modifica
0‘ ‘ 0| " ‘ ‘31/10/2019 ‘18/01/2023 15:11:17 ‘
Approvazione ufficio credito Data i inizio della fatturazione elettro...

E possibile visualizzare lo stato della richiesta cliccando sul tasto di “Flusso di lavoro => Visualizza
storico”

Hsalva  + Nuovo [l Elimina  Modifica proposta . Flusso di lavoro v Cliente  Generale ~ Gestione crediti ~ Opzioni ~ © ® a0 P00 o

f— S— Vs o

Modifica associazione parte | Aggiornamento riepilogativo

Certficati Fgas

@ Inviata a flusso di lavoro.

g Tutti i dlient
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In caso di rifiuto della richiesta di modifica del campo “Filiale” o “Gruppo Vendite

” II

utente

ricevera un avviso nella maschera iniziale sotto “elementi di lavoro assegnati all’'utente”

Finance and Operations

* COMOLKFERRARI
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< gennaio 2023 >

ma me gi @ we =@ do

16 17 n 19 20 2 22

23 24 25 % 21 28 29

Elementi di lavoro assegnati =~ ™
all'utente

restituito

cord restituito

Cliccando sul record si aprira la maschera di dettaglio
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Finance and Operations

Opzioni

0000046 : ARMAN DI GELMO MAURO & CSAS

Oggeno Tipo di documento Ora data di scadenza Da Data  ora creazione Assaciazione

Record restituito Clienti riccardo.alberti

Record restituite

Clienti

A questo punto si puo scegliere se inviare nuovamente con integrazione note o annullare la
richiesta:

Ulteriore invio

e Scegliere il record

e Cliccare su Flusso di lavoro => Invia nuovamente
e Scrivere le nuove note

@ Nuovascheda @ om [R Accessoallaccount @ Google B Dynamics 365 Com.. M) POWERBI ® dinamix365 *# pistoledaresettare ® pistola [} HR ™ Disponibilita - Fina..

Finance and Operations o
= apri 1F Opzioni
: Annula
W
Vizug
=

nati allutente | CO0D0046 : ARMAN MO MAURO & C SAS

Elementi di lavor

£

o Oggetta Tipa di documenta Ora data di scadenza Da

| o Account cliente: CO000046, ARMAN DI GEL. Record restituito Clienti riccardo.alberti

Record restituito Clienti riccardo.alberti
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Annullo Richiesta
e Scegliere il record
e Cliccare su Flusso di lavoro => Annulla
e Scrivere eventuali note =>0k

e Entrare sull’anagrafica del cliente cliccare su Modifica proposta

e Nella Form visualizzata eliminare il record di richiesta @

e Chiudere la Form

Finance and Operations

= Apr 2 avoro ~+  Opzioni > e 0 @0
far
-4
= - . - < n n
Elementi di lzvoro assegnati all stente | 0000046 : ARMAN DI GELMO MALRO & C SAS
E

aw ]

[N} Oggetto Tipo di documento Ora data di scadenza Da

Io Account cliente: 0000029, OMNITECH DI C...  Record restituito Client riccardo.albert

Finance and Operations

Flusso di lavoro - Annulla

550 di lavoro?




COMOLI FERRARI

DAL 1929 FORNITURE E SOLUZIONI PER IMPIANTI

i Elimina

Clienti RPV ™

C0000029 : OMNITECH DI CRISTOFANELLI S.N.C.

Generale

Addebiti

Importo fisso spese amm

0,000

Indirizzi

imposta

Modifica pr

pegati

trasporto

Cliente

Fattura

Begistrazione

artita IVA

Pagato a destinazione

Commercio

Generale

Gestione crediti

Opzioni

a
-]

Mecdifiche non inviate

appa Altre opzioni > Workflow indirizzi - gruppo vendite  Workflow indirizzi - filiale
Nome o descrizione Indirizza Scopo Primario Stampa import . Evita pagamen... Raggruppame... Gruppo vendite Identificazione... Stampa scor ©
OMNITECH DI CRISTOFANELLI ... VIAPIAVE 7 Azienda Si 1
28100 NOVARA
ITA
g g g g
Visualizzazione standard v
Modifica proposta
CORRENTE PROPOSTA
FILIALE CLIENTE Filiale Filiale

Ignora tutte le modifiche |
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NB: e possibile impostare piu modifiche contemporaneamente (es. modifica filiale con successiva
modifica agente, con successiva modifica segmento) e inoltrarle tutte con un’unica azione—>
Funzione INOLTRA (come da stamp soprastanti).

Il sistema partira ad elaborare |'ultima inserita e finché questa non verra approvata da tutti gli attori
coinvolte non potranno procedere neanche le altre.




